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Mensagem do Diretor Executivo

Nosso compromisso em entregar um servico de exceléncia no varejo e industria
farmacéutica elevou a Emefarma a patamares de destaque no mercado, sendo
referéncia de qualidade e agilidade na entrega nos estados em que atua.

Para conquistar essa confianca e credibilidade, a empresa firmou-se em pilares
éticos e transparentes desde o principio. E no nosso Cédigo de Etica e Conduta
queremos reafirmar aqui nossa crenca de que a sustentabilidade, desenvolvimento e
fortalecimento do nosso negécio vem da construcéo e manutengéo de
relacionamentos sélidos e présperos com fornecedores, clientes, colaboradores e a
sociedade, ou seja, com todos os stakeholders.

Na pratica, o que queremos com este documento é orientar o comportamento e
encorajar as pessoas a serem exemplos, com atitudes protagonistas e autorresponsa-
veis , nas relacdes internas e externas.

Conheca nossas diretrizes e coloque-as em praticas nas suas acdes e decisdes dig-
rias. Agradecemos a dedicacdo, sinergia e engajamento.

Quem somos nds?
Emefarmal

Jony Sousa
Diretor Executivo
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1. A Empresa

A Emefarma é uma empresa reconhecida no mercado atacadista especializado em distribuicdo de
medicamentos e produtos para farmacias, voltados para a sadde humana, com expertise em
medicamentos genéricos e similares, atuando hd mais de 30 anos no mercado.

Com sede no Estado do Rio de Janeiro, a empresa fundada por Eurico Farias de Sousa em 1988
se consolidou no mercado de distribuicéio por estar sempre & frente das mudangas do setor e por
investir em tecnologia e recursos humanos.

A histéria da Emefarma é marcada por quatro ampliacdes do centro de distribuicdo para atender,
com rapidez e seguranga, mais de 6.500 clientes ativos nos estados do Rio de Janeiro e Espirito
Santo. O crescimento acima da média é atribuido & busca constante por melhores condicées de
negécios e satisfacdo de nossos clientes e fornecedores.

2. Diretrizes

Nosso Codigo de Etica e Conduta é a base das nossas politicas, normas e procedimentos inter-
nos, que norteia os processos decisérios, refletindo nossa identidade cultural. A inspirac@o vem
das diretrizes organizacionais, apresentadas no tripé de sustentagéo que nos apoia no alcance
dos nossos objetivos, a saber:

MISSAO
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Consolidarse entre as 10 maiores

distribuidoras farmacéuticas do
Promover o acesso a produtos e

e il omeTdETR Baiis B Brasil e ser reconhecida como uma Integridade, Comprometimento,
- E mp - das melhores empresas para Prosperidade, Respeito e
N se trabalhar. Sustentabilidade.

3. Engajamento com o cédigo

Acreditamos que esse Cédigo traz nosso jeito de ser e permite esclarecer a forma como conduzi-
MOos Nosso negocio.

As diretrizes e as normas de comportamento que consideramos adequadas & empresa estéo aqui
dispostas, como uma declaracdo formal do nosso compromisso ético, visando regular as condutas
e as acdes de todos os envolvidos e/ou impactados pela nossa cadeia de valor.

O cédigo é para ser utilizado como um guia prético que destaca pontos relevantes do que
esperamos cultivar diariamente na empresa, com a sua especial participacdo quanto ao
aprimoramento e & garantia da credibilidade e da reputacéo da companhia.
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VOCE E O PRINCIPAL
AGENTE PARA FAZER
VALER ESTE CODIGO.

Todos ganham, inclusive vocé!
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A aplicacao do Cédigo é obrigatéria e inicia-se a partir da admissé@o do colaborador ou do inicio
da prestagéo de servico de uma empresa terceirizada, até o término deste relacionamento de
trabalho, preservando-se a politica de confidencialidade

A adesdo e compromisso ao Cédigo para os fornecedores se dé por meio de clausula no contrato
de prestacdo de servico, cuja responsabilidade de divulgacao é da érea contratante.

A responsabilidade pela divulgacdo do Cédigo é da Geréncia de Pessoas, cabendo também aos
gestores esclarecer dividas de aplicacdo no dia-a-dia.

O Cédigo de Etica e Conduta fica disponivel eletronicamente para todos em nosso site.

As condutas e os comportamentos que violam o Cédigo constituem base para aplicacdo de medi-
das disciplinares, que incluem adverténcia formal, suspensao ao trabalho ou resciséo contratual

dentro dos parémetros legais.

4. Principios Fundamentais

Para apoiar nossos colaboradores e parceiros em suas relacdes de trabalho, na execucdo de cada
atividade, entrega, andlise ou realizacdo de um projeto, traduzimos os nossos valores em regras,
que juntas norteiam todas as acdes individuais ou coletivas na empresa, as quais chamamos de
“Jeito bem mais azul de ser Emefarma”.

4.1. Nossos Valores
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INTEGRIDADE COMPROMETIMENTO PROSPERTDADE RESPEITO SUSTENTABILIDADE
Ser éfico e transparecer a Engajarse de forma plena Fazer com que o sucesso seja Considerar, reverenciar e ter Pensar negécios e rotinas
imparcialidade e a honestidade ~ para garantir o cumprimento dos consequéncia das acdes que empatia por todas as partes que prezem pela continvidade
em sua plenitude compromissos firmados. agreguem valor a todos. interessadas do negdcio. dos aspectos econémicos,
sociais e culturais.



4.2. Condutas Indispensdveis [as que nao abrimos mao]

~ Praticar as leis, politicas, normas, procedimentos e regulamentos aplicaveis aos negécios da
empresa, bem como os acordos comerciais vigentes.

v Seguir as politicas, normas e procedimentos de satde e seguranca do trabalho vigentes.
Denunciar violagées a este Codigo e as politicas vigentes utilizando os canais de comunica-
cdo destinados a esse fim ou facilitando processos internos de investigacdo se valendo da
verdade dos fatos .

Respeitar a diversidade em todos os niveis e relacionamentos profissionais, néo tolerando
v qualquer tipo de pratica discriminatéria, a exemplo de discriminagé@o por género, raga,

crenca, faixa etéria, conviccdes politicas, nacionalidade, orientacdo sexual, condicdo fisica
ou outras.

4.3. Condutas Esperadas [as que encorajamos]

« Assumir a responsabilidade pessoal pelos resultados, defendendo os interesses da empresa
em suas atividades funcionais.

+ Entregar o que foi acordado e dentro prazos combinados, envolvendo as partes interessadas
na fase da execucdo.

Concretizar atividades e projetos profissionais, questionando o que se deve manter, criar ou
melhorar na busca continua por maior efetividade.

v Tomar decisdes baseadas em dados e fatos, respeitando os valores e interesses do negécio.

Estabelecer relagées de trabalho configveis com seus pares, subordinados, superiores, clien-
tes, fornecedores.

 Rever processos, fazendo mais, com menos, de modo a garantir melhores niveis de
produtividade.

+ Avaliar previamente a viabilidade financeira e retorno sobre investimentos nas tomadas de
decisdes de projetos e atividades profissionais.

 Dar atenc@o ao que os outros falam, com disponibilidade e de forma cortés, procurando ouvir
cuidadosamente a parte.

Tomar decisées consultando previamente as partes envolvidas e/ou analisando os impactos
para outras dreas, pares, clientes, fornecedores.

Manter-se atento as necessidades das partes interessadas (clientes, fornecedores e
colaboradores).

_» Adotar vestimentas limpas e compativeis com o trabalho executado, seguindo os padroes
determinados em cédigo de vestimenta.



Colaborar para a manutencdo de um bom ambiente de trabalho, garantindo que as relacdes
pessoais n&o afetem negativamente a realizacéo das atividades profissionais.

Gerir custos e riscos visando a perenidade da empresa, zelando pelo patriménio da empresa,
fisico e intelectual, inclusive sua imagem, marcas, reputacdo, instalacdes, equipamentos e

materiais.

Cultivar relagdes comerciais com fornecedores, clientes e colaboradores que seguem as leis
vigentes e adotam padrées éticos de conduta.

Buscar proativa e constantemente o desenvolvimento pessoal e profissional.

Manter-se alinhado as boas praticas de mercado, buscando atualizacéo e desenvolvimento
continuo por iniciativa propria.

4.4. Condutas intoleraveis [as que sao passiveis de
sancoes disciplinares]

X

Oferecer ou anunciar algo que sabidamente ndo podera ser cumprido.

Tomar decisdes com base nas amizades, vinculos ou desavencas pessoais, incentivando favori-
tismos ou conlflitos pessoais.

Divulgar informac&es do planejamento estratégico da empresa para fornecedores, concorrentes
e clientes.

Adulterar informagdes, omitir dados relevantes ao negécio que possam fraudar demonstracdes
financeiras ou distorcer indicadores de resultado, ou ainda vazar informacées restritas &

empresa.

Beneficiarse de informagdes privilegiadas recebidas em funcdo de suas atividades profissio-
nais.

Desqualificar as empresas concorrentes diante de clientes ou parceiros comerciais.

Manifestarse em nome da empresa a imprensa, ou divulgar imagens internas sem prévia
autorizagdo.

Sujeitarse a oferecer, pagar, solicitar ou aceitar subornos, comissées ou grotificagées
impréprias de qualquer natureza no relacionamento com fornecedores, clientes e parceiros.

Praticar quaisquer atos que beneficiem terceiros que tenham relacionamento direto com o
préprio colaborador, seu cénjuge ou parentes.

Obter troca de favores que aparentem ou possam dar origem a qualquer tipo de compromisso
ou obrigacdo pessoal entre colegas de trabalho, clientes, fornecedores ou érgdos puoblicos.

Desperdicar recursos (financeiros, materiais e pessoais) que lhes forem confiados de forma
negligente ou imprudente, gerando despesas desnecessarias para a empresa.



UMA EMPRESA FEITA POR
PESSOAS PARA PESSOAS.

X Movimentar recursos financeiros pertencentes a Emefarma em contas bancérias pessoais.
X Realizar saques de recursos financeiros pertencentes a empresa em caixas eletrénicos.
% Realizar compras de bens e produtos para uso préprio em nome da Emefarma.

Praticar trabalho escravo, usar méo de obra infantil ou manter relacdes comerciais com
fornecedores, prestadores de servico e clientes que pratiquem esse tipo de exploracéo.

5. Capital Humano

Os colaboradores estéo distribuidos em niveis hierarquicos, buscando a ofimizacéo dos desempe-

nhos individuais e obtencéo dos beneficios do trabalho em equipe.
Os niveis hierarquicos séo reconhecidos como uma forma de trabalho. Todavia, independente da

hierarquia, o respeito pelas pessoas deverd ser sempre mantido.

Diretores

Representam a empresa perante terceiros, sendo guardides das politicas e valores corporati-

vos. E dever da diretoria respeitar, promover e preservar uma conduta atrelada aos mais altos
conceitos éticos. Assim, com a intencéo de anular toda possibilidade de conflito de interesses
ou o uso indevido da sua autoridade, os Diretores néo estdo habilitados a receber favores em

seu nome.

Os gestores s&o garantidores da exceléncia no ambiente de trabalho e dos processos e

valores corporativos e devem orientar e estimular o trabalho em equipe. Eles respondem pelo
cumprimento dos padrées estabelecidos pela Emefarma, pela sua area em particular, apoian-
do no desenvolvimento de sua equipe para alcance do seu nivel mais alto de desempenho e

gestdo do conhecimento interno.

Colaboradores

Os profissionais sé&o os que executam e concretizam os objetivos da Emefarma e se encontram
sob a orientac@o de um gestor. Devem cumprir suas obrigacdes dentro das normas e dos
padrdes estabelecidos. Nossos colaboradores tém responsabilidade pelas suas acdes e
respondem pelos impactos na empresa, nos colegas de trabalho, fornecedores e clientes.




6. Gestao de Recursos

Primamos que todos os nossos colaboradores adotem uma postura honesta e coerente quanto aos
recursos utilizados no desempenho da sua funcao.

Os recursos devem ser utilizados para os fins definidos pela empresa, ndo sendo permitido o uso
de bens, equipamentos, materiais, oportunidades de negécios e sistemas de informagéo em bene-
ficio proprio ou de terceiros.

Os colaboradores podem responder, inclusive financeiramente, pelos danos causados nos ativos
da empresq, caso seja identificada postura de imprudéncia (auséncia de cautela no desempenho
de suas atividades com o recurso), negligéncia (falta de cuidado), impericia (ac&o sem aptidao
técnica) ou dolo (agdo intencional de causar prejuizo).

Somente serdo reembolsadas as despesas administrativas necessdrias a realizac@o dos negécios
da empresa e que cumpram os requisitos legais para serem apropriadas como despesas adminis-
trativas.

Os colaboradores responsaveis pela elaboracdo de relatérios financeiros deverdo fazé-los com
fidedignidade e precisao.

Qualquer ato ou omissé@o que possa resultar em ma interpretacéo financeira deve ser eliminado
das nossas praticas.

7. Seguranca e Sigilo das Informacoes

A empresa mantém a politica de seguranca da informagéo, respeitando trés principios basicos:

a) Confidencialidade: garantia que o que foi dito a alguém ou escrito em algum lugar somente
serd escutado ou lido por quem tiver direito.

b) Integridade: manutenc@o da informagéo original, que ndo tenha sido alterada indevidamente
(sem autorizacéo) ou danificada.

¢) Disponibilidade: garantia de que os usudrios autorizados obtenham acesso & informacéo e aos
ativos correspondentes sempre que necessério.

Todos os colaboradores e usudrios devem obedecer as diretrizes da Politica de Seguranca da
Informacéo.

O uso indevido, a manipulacdo, o compartilhamento e a divulgacéo de informacées privativas da
empresa sobre clientes, mercado, processos, programas, tecnologias, tendéncias do negécio e
resultados da empresa, constitui falta grave, passivel de sangées disciplinares.

O colaborador deve garantir a veracidade das informa¢des cadastrais de clientes e seré
responsavel pela confidencialidade destas, resguardando assim o cumprimento das regras e
politicas operacionais e comerciais da Emefarma.

Conferéncias, palestras e apresentacées referentes & empresa ou contendo informacées sobre as
suas atividades s6 poder&o ser realizadas mediante autorizac&o prévia do Diretor responsavel
pela drea.
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¢ _O SIGILO DAS INFORMACOES
PRESERVAM O NOSSO NEGOCIO.
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Qualguer solicitacéio externa ou de colaboradores para realizacéo de trabalhos académicos/
escolares que tenham como foco as atividades da empresa, desde que n&o se refiram a assuntos e
informacdes estratégicas, deve ser autorizada pela Diretoria da éreq, jé@ contando com a aprova-
¢&o prévia do superior imediato.

Consideramos o salério, beneficios e outras formas de remuneracéao (saldrio fixo, comisséo,
premiacdes) como assunto de interesse individual e sigiloso, ndo devendo ser compartilhado.

Né&o revelamos precos de fornecedores, dados cadastrais de empregados, fornecedores e clientes,
estratégias comerciais e outras informacdes do negécio, salvo se previa e formalmente autorizado.

Os documentos - contratos, registros financeiros e contébeis, relatérios de qualquer natureza,
projetos, pesquisas de opini@o e de mercado, planos comerciais e de marketing, e programas de
gerenciamento das informacdes — sdo de propriedade da empresa, inclusive os desenvolvidos ou
criados durante o tempo de atividades junto & empresa, e ndo podem ser utilizados fora da
mesma ou serem retirados ou divulgados, a n&o ser que devidamente autorizados para publica-
¢Go.

As ligacdes telefénicas, mensagens instanténeas ou e-mails feitos no exercicio de nossas atribui-
¢des internas ou externas, bem como aquelas destinadas a treinamento dessas atividades, séo
passiveis de monitoramento pela empresa.

E vetada a reproduc@io de documentos em papel, meio eletrénico ou qualquer outro meio, que
contenham informacées confidenciais da Emefarma.

E proibida a criacéio de qualquer material eletrénico nas dependéncias da empresa mesmo com
uso de equipamentos particulares, que contenham céameras digitais, gravador de som, filmadoras,
de qualquer espécie incorporadas ou néo em equipamentos néo diretamente especificos para tal,
para exposicao em sites, blogs , redes sociais, ou qualquer outra exposic@o néo autorizada, que
possa expor a empresa, os seus colaboradores na execucéo dos seus trabalhos bem como seus
fornecedores.

O colaborador deve levar ao conhecimento do seu superior imediato se existir fragilidade na
seguranca da informacdo onde existem acessos liberados, além das necessidades de sua funcéo,
de colegas de trabalho ou de terceiros, eletrénico ou fisicamente as dependéncias ndo autoriza-
das, sendo corresponsavel caso haja vazamento destas informagdes.

O uso de imagens, depoimentos e dados dos clientes e colaboradores somente s@o realizados
com autorizac@o prévia e formal.

A Emefarma deve manter controle das informacées fornecidas pelo seu cliente, de forma a preser-
var sua integridade, ndo comercializando, cedendo ou trocando os dados de seu cliente.
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RELACIONAR-SE DE FORMA =

8. Relacionamentos
8.1. Relacionamento com Clientes

E dever de todo colaborador criar um relacionamento sélido com os clientes, respeitando os acor-
dos firmados e desenvolvendo uma relacéo de proximidade.

Nosso atendimento ao cliente deve manter a ética, empatia, cortesia e civilidade permanentes.

A Emefarma compromete-se com processos que suportam o atendimento &s manifestacées dos
clientes com exceléncia, agilidade, seriedade e eficiéncia, ouvindo as sugestdes e reclamacées
como insumos para melhoria continua interna.

Caso o cliente informe que ndo deseja mais ser contatado pela Emefarma, cabe respeitar e regis-
trar a solicitacdo.

8.2. Relacionamento com fornecedores

Nos procedimentos de compra da Emefarma e suas negociacées junto aos fornecedores e
prestadores de servicos devem prevalecer a ética e a lisura.

Para a selecdo e contratacdo de fornecedores e prestadores de servicos séo considerados critérios
técnicos, profissionais e legais.

O processo de compra de produtos e/ou servicos (cotacdo de precos, pedido e fechamento de
negécio) deve estar alinhado a estratégia da empresa, evitando situacdes de favorecimento direto
ou indireto a um determinado fornecedor.

Nenhum fornecedor ou prestador de servico tem autorizacdo para falar de projetos, assuntos ou
imagens ligadas & Emefarma sem a prévia auvtorizacdo da diretoria da area contratante, inclusive
publicidade na web ou correlatos.

8.3. Relacionamento no trabalho

A Emefarma deve manter um clima de trabalho favoravel ao engajamento das pessoas para
alcance dos resultados da empresa.

Cada colaborador deve praticar atitudes proativa, eficiente e colaborativa no ambiente de traba-
lho e com suas interfaces produtivas.

A Emefarma ndo incentiva o uso de cargo, funcéo, posicdo ou influéncia com fim de obter qual-
quer favorecimento para si, colegas de trabalho ou drea de atuagao.
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Os gestores da empresa tém a responsabilidade de promover acées que possibilitam melhorar a
comunicacdo interna, eliminando a propagagdo de informagdes sem comprovagdo.

Cabe ao colaborador a postura de colaboracéio, sem criar dificuldades no exercicio de sua
funcdo, que denote supervalorizacéo da sua atuacdo profissional, individual e que ndo agregam
valor aos resultados da érea de atuacao e da empresa.

Néo é permitida a prética de jogos de azar (apostas) nas dependéncias da empresa.

8.4. Relacionamento com Orgaos Publicos

A Emefarma se faz presente nos érgéos publicos somente por pessoas devidamente autorizadas e
nomeadas pela empresa, ndo sendo admitido qualquer tipo de contribuicéo, doacao, prestacéo
de favores ou envio de presentes aos 6rgdos ou a servidores publicos, cujo intuito seja o de
favorecimento.

8.5. Relacionamento com Imprensa

N&o é permitido a nenhum colaborador dar qualquer tipo de entrevista ou consentir tomada de
imagem sua ou de seu local de trabalho, seja em video, fotografia ou qualquer outra maneira de
registro visual, sem a devida autorizacdo prévia da Diretoria.

Apenas os sécios e/ou as pessoas devidamente autorizadas por estes, tém autorizacdo para falar
em nome da empresa, especialmente em situacdes de crise, cabendo a Geréncia de Marketing o
suporte tempestivo que requer cada situacéo.

9. Conflito de Interesse

Os padrdes éticos devem servir de pilares & performance profissional de todos, independente do
cargo ocupado, raga, orientacdo sexual, opcdio religiosa, género ou idade.

E proibida a solicitacdo de empréstimo de dinheiro ou crédito pessoal a clientes, fornecedores e
colegas de trabalho.

Os colaboradores devem evitar situagdes em que possa ocorrer conflito de interesses préprios com
fornecedores e clientes que mantenham ou possam vir a ter relacdo comercial.

Na relacéo de trabalho com a empresa, néo sdo aceitos trabalhos paralelos em empresas da
mesma natureza de atividade do nosso negécio.

Os colaboradores ndo devem possuir participacdo societaria ou quotas em empresas concorrentes
a Emefarma.

10. Cortesias e Brindes

A empresa permite dar e receber “brindes promocionais” como forma de cortesia para
fortalecimento de parcerias, desde que devidamente classificados como distribuicao gratuita e sem
valor comercial.



Para preservar a isenc@o nos negécios da Emefarma, cada colaborador deve comunicar
imediatamente o superior imediato o recebimento de qualquer presente ou beneficio (viagem,
convite para entretenimento, almoco/jantares, entre outros) proveniente de fornecedor ou prestador
de servicos, em funcdo da atividade exercida na Emefarma, para que seja tratado junto ao setor
de Recursos Humanos, de acordo com as seguintes premissas:

Até RS 300,00 (trezentos reais) — O setor de Recursos Humanos definird se o presente ou
beneficio permanecerd com o colaborador ou se deveré ser sorteado entre os membros da area
ou de toda a empresa;

Entre RS 300,01 (trezentos reais e um centavo) e RS 600,00 (seiscentos reais) - O
sefor de Recursos Humanos deverd optar entre a realizagéio de sorteio interno na érea ou uso em
campanha motivacional na empresa;

Acima de RS 600,00 (seiscentos reais) — O setor de Recursos Humanos deverd comunicar ao
Comité de Etica para que, em conjunto, definam o destino final do beneficio, observando, ainda,
as leis antissuborno e anticorrupg@o vigentes, como, por exemplo, a Lei n° 12.846/2013 - Lei
Anticorrupcéo Brasileira, o FCPA - Lei Anticorrupc@o Americana e a UKBA - Lei Antissuborno do
Reino Unido.

A politica Anticorrupcéio da Emefarma — Anexo | - fica disponivel para as partes interessadas e
pode ser solicitada a qualquer momento via e-mail do Comité: comitedeetica@emefarmario.-
com.br.

11. Conformidade

A Emefarma compromete-se a interagir e divulgar informacées ao mercado em consonéncia com
as boas préticas de governanca corporativa, considerando:

a) Cooperacao com auditores, disponibilizando a eles as informacées necessarias para exercicio
do trabalho.

b) Leis, principios e regulamentos para contabilizar transacdes e emitir relatérios financeiros que
reflitam a realidade da empresa.

12. Comité de Etica e Conduta

A Emefarma conta com um Comité de Etica composto por colaboradores multissetoriais e estd
sob a responsabilidade do Diretor Executivo. A partir do recebimento de uma dendncia, cabera a
este comité:

a) Analisar a informacéo, realizando uma leitura do contexto baseada em dados e fatos, pessoas
envolvidas e seus preparos técnico e comportamental, entregas relacionadas e néo realizadas e de
risco ao negdcio.

b) Avaliar impactos sobre pessoas, dreas, clima organizacional, produtividade da empresa, clien-
tes, fornecedores, resultados, comunidade.
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¢) Avaliar a sancéo disciplinar mais adequada, quando necessério.
d) Dar feedback para as partes envolvidas na denincia.

e) Propor plano de agéo que elimine ou minimize o problema apresentado.

Para fins de investigac@o, o Comité de Etica poderd acessar e/ou bloquear registros, sistemas,
equipamentos e informacdes no ambiente da Emefarma, a qualquer momento, seguindo os proces-
sos de tratamento de incidentes.

Havendo uma dendncia em que estejam envolvidos membros do Comité de Etica ou diretoria, a
deliberacé@o do caso serd de responsabilidade do Diretor Executivo.

13. Canais de Comunicacao e Denuncias

Todas as partes interessadas podem comunicar os casos de transgressdo as regras previstas neste
Cédigo por meio dos canais de comunicagdo a seguir:

a) Superior Imediato — este canal deve ser o primeiro a ser consultado. Caso o assunto se resolva
neste dmbito, ndo hd necessidade de submeter as demais insténcias.

b) Gerente de Pessoas — por e-mail ou contato pessoal, o colaborador pode dar sugestdes de
melhorias ou tirar dovidas do cédigo, e ainda, comunicar uma situagé@o-ruido a ser encaminhada
ao comité.

c) Comité de Etica — dispomos o e-mail comitedeetica@emefarmario.com.br para envio de
dendncias de casos / situacdes que impliquem no descumprimento dos preceitos descritos neste

Cédigo.

d) Canal de Denincias — canal que fica disponivel no site da Emefarma -
www.emefarma.com.br - para todas as partes interessadas.

Serd observada a legislacao com finalidade de resguardar os direitos do denunciante e do
denunciado.

E vedada qualquer retaliacéo contra pessoa que, de boa-fé, relatar ou manifestar suspeita, divida
ou preocupacdo relativa a possivel violagao a este Cédigo de Conduta. Essa protecé@o também se
estende a qualquer integrante que fornecer informacdes ou assisténcia nas apuracées relativas a
tais possiveis violacdes. Atos de retaliac@o devem ser imediatamente denunciados e seréo passi-
veis de sancdes disciplinares.

14. Disposicoes Finais

Este documento néo esgota todas as possiveis questdes éticas relacionadas ao trabalho e, por isso,
n&o restringe a empresa na aplicacdo de medidas disciplinares para outras situagdes antiéticas.

A cada atualizacéo, uma nova versdo serd publicada e comunicada em todos os canais utilizados
pela Emefarma. Uma cépia do documento de Ciéncia do Cédigo e Declaracdo de Concordancia,
assinada por cada colaborador, ficard & disposicéo para eventuais consultas no Departamento
Pessoal.
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TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO

Nome completo:

Area:

Assinatura:

Data:

Declaro que recebi, tive ciéncia e compreendi o Cédigo de Conduta Etica
da Empresa e estou ciente dos critérios e orientacbes estabelecidas e sua
relevéncia para mim e para a empresa. Comprometo-me a cumpri-lo
integralmente sob pena de sujeitar-me as sancdes legais cabiveis e
medidas rescisérias de meu contrato de trabalho e legislagcéo
vigente, respectivamente.

% Emefarma




Estr. da Boa Esperanca, 650
Bom Pastor - Belford Roxo - RJ, 26110-100

% Emefarma




